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INTRODUCCION

El Informe de Avance de Gestion Financiera es “el informe trimestral que rinden los
Poderes del Estado y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado de Quintana
Roo (ASEQROO) para el analisis correspondiente, sobre los avances fisicos y
financieros de los programas aprobados del ejercicio”, tal y como se define en el articulo
6 fraccion XVII de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de Quintana
Roo (LFRCQROO).

Los ejecutores del gasto son los responsables de remitir de manera electronica y
oportuna a la ASEQROQO, los flujos presupuestales de ingresos y egresos para la debida
integracion de los informes trimestrales de Avance de Gestion Financiera, reflejando la
informacién contenida en la Ley de Ingresos, el Presupuesto de Egresos, el Estado
Analitico de Ingresos y el Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos,
informacion que sirve para hacer comparaciones consistentes del ejercicio fiscal que se
informa; asi como los informes de avance del cumplimiento de los programas con base
en los indicadores aprobados en el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de
Quintana Roo, para el ejercicio fiscal 2023, publicado en el Periddico Oficial del Estado

de Quintana Roo.
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La ASEQROO, en cumplimiento de lo dispuesto en el Gltimo parrafo del articulo 14 de la
LFRCQROO, realizo6 dentro de los 30 dias posteriores a la fecha de su recepcion, el
analisis del Informe de Avance de Gestion Financiera presentado por la Coordinacién
General de Comunicacion del Gobierno del Estado de Quintana Roo, con la finalidad
de conocer el grado de cumplimiento de los objetivos, metas y satisfaccion de
necesidades en ellos proyectados, para ser entregado a la Comision de Hacienda,

Presupuesto y Cuenta de la Legislatura del Estado de Quintana Roo.

El Informe de Avance de Gestion Financiera contiene lo siguiente:
l. Informacién sobre el flujo contable de ingresos y egresos correspondiente al
cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2023; y
Il. El avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores
aprobados a la Coordinacion General de Comunicacién del Gobierno del
Estado de Quintana Roo en el Presupuesto de Egresos del Gobierno del
Estado de Quintana Roo, para el mismo periodo de tiempo mencionado en el

punto anterior.

Por su parte, la Coordinacion General de Comunicacion del Gobierno del Estado de
Quintana Roo, dentro de los términos establecidos en la LFRCQROO, entregd a esta
entidad fiscalizadora su Informe de Avance de Gestion Financiera, el cual incluye las
cifras acumuladas en el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre del ejercicio fiscal
2023, enlos términos previstos en la Guia para la Integracion y Rendicion de los Informes
de Avance de Gestion Financiera, y al Acuerdo que Contiene los Lineamientos para la
Integracion y Rendicion de los Informes de Avance de la Gestion Financiera de las

Entidades Fiscalizables del Estado de Quintana Roo.
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l.- EL FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS

Para este apartado, la Coordinacion General de Comunicacion del Gobierno del

Estado de Quintana Roo presenta la informacion y cifras correspondientes a los flujos

de ingresos y egresos de forma consolidada en el Informe de Avance de Gestion

Financiera del H. Poder Ejecutivo.

II.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

La Coordinacion General de Comunicaciéon del Gobierno del Estado de Quintana

Roo reporta como presupuesto total modificado la cantidad de $123,033,507.66, por tal

motivo establece los siguientes montos para el desarrollo de dos programas

presupuestarios:

» F002 — Comunicacion Gubernamental, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 3 de gestion para el logro de los objetivos, asignando para tal efecto
un presupuesto modificado de $95,352,785.33

» MOO0L1 - Gestion y Apoyo Institucional, el cual se desarrollard con 2 indicadores
estratégicos y 1 de gestion para el logro de los objetivos, asignando para tal efecto
un presupuesto modificado de $27,680,722.33

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2016-2022 de la siguiente manera:

P.P.

F002 — Comunicacién
Gubernamental

16 - Actualizacion del
Programa Institucional
de Comunicacion
Social e Informacién
Gubernamental

P.E.D
Eje 3 - Gobierno
Moderno, Confiable y
Cercano ala Gente

Programa 15 -
Comunicacion e
Informacién
Gubernamental

P.P.
MOO1 - Gestién y Apoyo

Institucional
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La Coordinacién General de Comunicaciéon del Gobierno del Estado de Quintana
Roo, en el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023, presenta el siguiente
avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores aprobados en el

Presupuesto de Egresos:

PROGRAMA . ‘.
F002 — Comunicacion Gubernamental
PRESUPUESTARIO:
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESE:_DO FREC. DE PROGRAMADSETQI%ED%IZADO EEL AV?%%%%&&Q#ETA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM VR RN
F-Contribuir ~a  mantener
informada a la poblacién del
Estado de Quintana Roo en 0.00 0.00 0.00 17.00
proteccién civil as’l' como de Desarrollo |Descendente | Anual 17.00 Si 100.00% 100.00%
sobre las obras y acciones que Democratico.
el gobierno d_e! Estado efectlie 0.00 0.00 0.00 17.00
en beneficio de los
quintanarroenses.
P-Los quintanarroenses se . 0.00 0.00 0.00 100.00
enteran de las actividades rng:ﬁﬁg;(?:]ees de
gubernamentales a través de b I Ascendente Anual 100.00 No 100.00% 100.00%
los diversos medios de gubernamentales
P coordinadas.
comunicacion. 0.00 0.00 0.00 100.00
CO1-Las Campafias y Porcentaje de
contenidos de informacién que Campafas y 0.00 100.00 0.00 100.00
se recibieron sobre las contenidos de
acciones y obras del Gobierno informacién de las | Ascendente |Trimestral | 100.00 No 100.00% 100.00%
a través de los medios de acciones de
comunicacién fueron Gobierno 0.00 100.00 0.00 100.00
difundido. difundidos.
C02-Las campafias y
contenidos de informacién de 100.00 100.00 100.00 100.00
las obras y acciones del Porcentaje de
Gobierno, través de la pagina visitas a la pagina | Ascendente |Trimestral | 100.00 No 100.00% 100.00%
web de la CGC y en las web de la CGC.
cuentas de redes sociales, son 100.00 100.00 100.00 100.00
difundidas.
Porcentaje de
CO03 - Monitoreo de Boletines monitoreos de 3,830.00 3,920.00 3,760.00 3,720.00
Informativos de obras y boletines
actividades del Gobiermno, en difundidos en las | Ascendente | Trimestral | 3,788.94 No 100.54% 100.53%
fuentes Informativas Fuentes
Difundidas. Informativas 3.800.00 | 3,900.00 | 3,750.00 | 3,700.00
coordinadas.

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

. En el Programa FO02 — Comunicacion Gubernamental, el avance presentado
de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 100.00% con respecto a la meta programada
anual. La entidad indica que: “en el medio de verificacion se adjunta el documento que

especifica el alcance de la meta plasmada en el Calendario Programatico Ejecutado”.
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Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta

programada. La entidad comenta que: “se logré alcanzar el porcentaje de la meta

establecida derivado al compromiso con el desarrollo econdmico, social y

ambiental, ha impulsado el progreso y ha permitido alcanzar los objetivos

establecidos en nuestras campafas”.

» Componente 02: Se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta

programada. La entidad indica que: “el nUmero de visitas recibidas en las paginas

web oficiales de la CGC puede variar dependiendo de la demanda del consumidor

de la informacion publicada y compartida”.

» Componente 03: Se reporta un avance del 100.54% con respecto a la meta

programada. La entidad sefiala que: “cuarto trimestre”.

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

MO001 - Gestién y Apoyo Institucional

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE
NARRATIVO INDICADOR DEL  lviEDiCiON| META | ACUM. el ARSI
INDICADOR ANUAL sI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM U CRIIAL
F-Contribuir a consolidar la
Gestion para  Resultados 0.00 0.00 0.00 75.60
como un modelo de cultura ’ : ’ :
organizacional, directiva y de 3
gestion que permita la Indice General de
creacion de valor pablico en la Avance en PbR | Ascendente | Anual 78.00 No 96.92% 96.92%
administracién publica SED.
estatal., mediante acciones de
facilitacién para el
cumplimiento de metas 0.00 0.00 0.00 78.00
sustantivas.
P - La Administracion Pablica | Forceniae - de 0.00 0.00 0.00 7851
Estatal mejora la calidad del cg;n;:;rmn;?gg de
gasto publico y promueve una Eﬁetgas sustantivas Ascendente | Anual 80.04 No 98.09% 98.09%
gﬁ:ﬁr;da rendicién de del Gobierno del
: Estado. 0.00 0.00 0.00 80.04
Porcentaje de 100.00 100.00 100.00 100.00
Co1-Actividades de facilitacion Cump”mi'e o
E:?Jpn?yﬁl)ﬂgﬁgr;z”?;zspgslaesl programatico de | Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 100.00% 100.00%
éreaz sustantivas. metas sustantivas
de la insitucién. 100.00 100.00 100.00 100.00
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Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

. En el Programa M001 — Gestion y Apoyo Institucional, el avance presentado de
las metas y objetivos a nivel Fin, es del 96.92% con respecto a la meta programada
anual. La entidad justifica que: “para el ejercicio fiscal 2023, el Estado de Quintana Roo
obtuvo una valoracion del 75.60% en el avance del Diagnostico PBR-SED, resultando
una variacion de -3.07% con respecto a lo programado, sin embargo, se considera un
resultado favorable, ya que el valor obtenido se encuentra dentro del rango de la

semaforizacion”.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa, reporta un avance
del 100.00% respecto de la meta programada. La entidad menciona que: “en este
trimestre, derivado de multiples factores en las metas programadas, no se alcanzé el
porcentaje requerido, por lo cual se presentdé una variacion en el logro el cual fue de
66.67%”.

Cabe mencionar que la entidad, en sus programas presupuestarios que informa, no
reporta las justificaciones sobre el avance ejecutado, tal como se solicita en la Guia para
la Integracion y Rendicion de los Informes de Avance de Gestion Financiera (IAGF) y de
la Informacion para la Planeacién de la Fiscalizacién de la Cuenta Publica (IPFCP) de
las Entidades Fiscalizables del Estado de Quintana Roo correspondiente al ejercicio
2023.

Cabe sefalar, que el analisis realizado a la informacién programética que presento la
Coordinacion General de Comunicacion del Gobierno del Estado de Quintana Roo,

se efectud a los indicadores del nivel Fin, Propésito y Componente.
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CONCLUSIONES:

La informacion presentada por la Coordinacién General de Comunicacion del
Gobierno del Estado de Quintana Roo, refleja el avance y cumplimiento de los
programas con base en indicadores al 31 de diciembre de 2023. En cada uno de los
apartados se emite el resultado del andlisis que este Organo Fiscalizador realiza en

funcion a la informacién proporcionada.

Es importante aclarar, que este analisis no constituye una auditoria basada en los
procesos sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacién y la evaluacion del
control interno y de riesgos. La responsabilidad de la ASEQROO consistié en analizar la
informacién presentada por la entidad fiscalizable e informar de los resultados a la
Legislatura del Estado a través de la Comision de Hacienda, Presupuesto y Cuenta, en
los términos del articulo 14 de la LFRCQROQO; reservando la opiniébn en este momento

en cuanto a la razonabilidad de las cifras presentadas.

M. EN AUD. MANUEL PALACIOS HERRERA

Auditor Superior del Estado de Quintana Roo




